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• Les hôtels • Les sites nature • E-réputation

• Les musées

• Les monuments

• Les activités touristiques

• Tourisme fluvial

• Les indicateurs durables

• Les campings

• Locatif : meublés 
et chambres d'hôtes

• Les hébergements de groupes

• Bilan national du tourisme 2025

• L'activité touristique
de l'été 2025 en Grand Est

L'ACCUEIL L'ANIMATION LE BILAN LA MÉTÉOL'HÉBERGEMENT
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AGENCE DE DEVELOPPEMENT TOURISTIQUE DES ARDENNES
24, Place Ducale - BP 419
08107 Charleville-Mézières Cedex
www.ardennes.com - Tél : 03 24 56 67 73

NOS COORDONNÉES

DES CHIFFRES CLÉS EN MAIN, 
ACTUALISÉS, POUR UN PANORAMA 
COMPLET DE L'ACTIVITÉ 
TOURISTIQUE DU DÉPARTEMENT 
DES ARDENNES
Ce document réalisé par les services de l'Agence de Développement Touristique n'appréhende que 
l'activité touristique directe, en se privant volontairement des chiffres de la restauration, des transports 
ou du commerce, ainsi que de l'activité induite par le tourisme, éléments pour lesquels aucune méthode 
d'observation n'est actuellement validée au plan national. Nous signalons les évolutions par rapport à 
2024 ainsi que par rapport à la moyenne des données obtenues sur 10 ans.

SAISON TOURISTIQUE 2025 : 
LES PRINCIPAUX POINTS À RETENIR :

La saison 2025 aura permis 
de retrouver les bons chiffres 
enregistrés en 2023, après 
une année 2024 impactée 
par une météo capricieuse.  

Les nuitées 2025 sont en hausse 
de + 5,9 % par rapport à 2024, 
grâce aux bons résultats 
enregistrés dans les campings 
(+ 24 % de nuitées) et ce malgré 
une baisse légère des nuitées 
hôtelières ( - 1, 3 %).   

Les  chiffres d'affaires sont 
également en hausse de 2 % 
(+ 3,3 % pour les hébergements) . 
Si l'on compare avec la moyenne 
des années 2015 - 2024, 
on  observe même une hausse 
de 41 % des CA des 
hébergements, phénomène 
provoqué essentiellement par 
le développement spectaculaire 
de l'offre de lits chez l'habitant 
(effet Air B&B et Booking). 

L'activité des hôtels et campings 
aura été meilleure qu'en 2024, 
grâce à une météo relativement 
clémente (en août principalement) 
et à une augmentation des clientèles 
étrangères (avec une hausse  
notable de touristes allemands). 

Tous ces résultats vous sont 
détaillés, par typologie d'activité 
touristique, ainsi que de 
nombreuses autres analyses 
statistiques et enquêtes, 
sur le site à l'attention des 
professionnels du tourisme des 
Ardennes : pro.ardennes.com.

Nous vous souhaitons 
une agréable lecture !

Les activités de plein-air ont 
profité du climat estival, par 
contre musées et monuments 
ont vu leur fréquentation 
baisser par rapport à 2024.

Les courts séjours (une à trois nuits) 
en hébergement marchand ont 
nettement progressé en 2025 
avec des Français qui s'organisent  
(sur internet en particulier)  jusqu'à 
la dernière minute en fonction des 
évenements et des disponibilités 
dans une logique de "lâcher prise". 
Les touristes souhaitent aujourd'hui 
davantage de flexibilité, et de 
personnalisation dans les 
contenus de leurs séjours.



TOP 5 DE FRÉQUENTATION EN 2025   
STRUCTURE ZONE NOMBRE DE VISITEURS

OT Charleville Sedan 

OT Crêtes préardennaises

OT Vallées et plateau d'Ardenne

OT des Portes du Luxembourg

OT Val d'Ardenne

Ardenne Métropole

Crêtes préardennaises

Vallées et plateau d'Ardenne

Portes du Luxembourg

Ardennes Rives de meuse

44 168

6 826

11 896

5 737

7 551

54

LES OFFICES DE TOURISME ET LES POINTS D’INFORMATION

NOMBRE DE VISITEURS 2025 

NOMBRE DE VISITEURS DES O.T.S.I DE 2016 À 2025

78 496 visiteurs (nombre de personnes entrant dans les lieux d'accueil) 
en 2025 soit une hausse de 2,3 % par rapport à 2024.

ORIGINE NOMBRE % SELON L'ORIGINE ÉVOLUTION 2025 / 2024

Français

Les missions d'accueil des Offices du Tourisme ne consistent pas uniquement à traiter l'accueil physique de 
visiteurs, mais également - et de plus en plus - à répondre à toutes les demandes par courrier, mail, ou sur 
les réseaux sociaux. 

Anglais

Belges

Allemands

Néerlandais

Autres

120 000

100 000

80 000

60 000

40 000

20 000

2016 2019 20232017 2020 20242018 20222021 2025

0

Total

54 140

1 044

11 967

2 301

7 502

1 542

78 496

69,0%

1,3%

15,2%

2,9%

9,6%

2,0%

100,0%

3,5%

-1,5%

-3,3%

2,7%

7,4%

-11,2%

2,3%

L'ACCUEIL TOURISTIQUE
LES OTSI ET LES POINTS D’INFORMATION
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FRÉQUENTATION DES SITES INTERNET EN VISITEURS UNIQUES EN 2025  
NOMBRE DE VISITEURS EVOLUTION N/N-1

ADT 08

Destination Sud Ardennes 42 000 183,8%

Val d'Ardenne Tourisme 18 006 31,7%

Vallées et plateau d'Ardennes

Crêtes préardennaises

OT Charleville Sedan en Ardenne 149 561 -7,6%

952 628 20,0%

36 000 2,5%

2106 -75%

SITE GRAND PUBLIC

ARDENNES.COM

Le site www.ardennes.com est le portail touristique 
du département des Ardennes regroupant plusieurs sites dédiés. 

En 2025, 952 628 visiteurs uniques ont été enregistrés pour un total de 1 817 
017 pages vues (+20,4%) s'agissant du site ardennes.com et de ses 
déclinaisons en néerlandais, allemand et anglais, ainsi que sur pro.ardennes.
com,  l'espace dédié aux professionnels du tourisme.

CHIFFRE D'AFFAIRES TTC DES O.T.S.I DE 2021 À 2025

RÉPARTITION DES EMPLOIS PAR TYPE DE CONTRAT DE 2016 À 2025

160 000

200 000

150 000

190 000

140 000

180 000

130 000

170 000

120 000

110 000

2021 20242022 20252023

100 000

Un chiffre d'affaires de 192 598 €, en hausse de 9,8% par rapport à 2024.

53 emplois en 2025 : 3 emplois en plus par rapport à 2024.

ZONE
NOMBRE 
D'OT

NOMBRE 
DE POINTS 
D'ACCUEIL

NOMBRE 
DE VISITEURS

ÉVOLUTION
2025/2024 CA TTC € % EMPLOIS% %

Destination Sud Ardennes

Portes du Luxembourg

Ardenne Métropole

Vallées et Plateau d'Ardenne

Crêtes Préardennaises

Ardennes rives de Meuse

Total

1

1

1

1

1

1

6

2 2 318 11,12% 3,0% 13,2%19 633 10,2% 7

2 5 737 12,12% 7,3% 15,1%7 747 1,3% 8

2 44 168 7,11% 56,3% 24,5%88 852 15,2% 13

2 11 896 -2,07% 15,2% 17,0%37 155 2,9% 9

2 6 826 -15,75% 8,7% 9,4%2 732 9,6% 5

2 7 551 -6,00% 9,6% 20,8%36 479 2,0% 11

12 78 496 2,3% 100,0% 100,0%192 598 100,0% 53
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L'OFFRE D'HÉBERGEMENT
13 606 LITS DISPONIBLES :  -13% PAR RAPPORT À 2024 INCLUANT 
L'OFFRE PROPOSÉE SUR LES PLATEFORMES COLLABORATIVES. 

1764 LITS

193 LITS

988 LITS

978 LITS

3 622 LITS

2 840 LITS

2 122 LITS

1 099 LITS

13%

1,4%

7,3%

7,2%

26,6%

20,9%

15,6%

8,1%

Ces chiffres ne comprennent pas les résidences secondaires estimées par 
l'INSEE à 4 300 habitations, soit environ 17 200 lits touristiques non marchands.
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Hôtels

Hôtels

Hébergements 
chez l'habitant

Hébergements 
chez l'habitant

Campings

Campings

Hébergement 
de groupes

Hébergement 
de groupes

Total

% par zone

100 1320 70 140 36 98 354 2158 10%40

418 1 492 493 429 427 460 751 4623 -32%153

1146 810 380 450 455 2224 901 6366 0%

45 80 60 58 116 459 0%100

1764 3622 988 1099 978 2840 2122 13606 -13%193

12,96 26,62 7,26 8,08 7,19 20,87 15,60 100%1,42

OFFRE D'HEBERGEMENTS PAR TERRITOIRE EN LITS *  

RÉPARTITION DES LITS PAR TYPE D'HÉBERGEMENT

* Rappel des normes utilisées :
une chambre d'hôtel = 2 lits
un empacement de camping = 3 lits
un emplacement HLL = 4 lits

16%

34%

47%

3%

8
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Autres

Néerlandais

Anglais

Allemands

Belges

Français

62,8%

10,9%

4,5%

2,9%

12,4%

6,4%

1 342 248 nuitées (hors hébergement de groupe) en 2025 : + 5,9 % par rapport à 2024.

526 salariés : + 42 salariés par rapport à 2024. 
Une proportion majoritaire de contrats CDI 
est observée dans les métiers de l'hébergement.

53 957 319 euros de chiffre d'affaires 
(estimé hors hébergement de groupe) en 2025 : +3% par rapport à 2024.

5,9%

100,00

1 342 248

62,77

842 545

17,55 19,68

264 132

54,4%86 55167 4044 869

57,5%60 80842 1279 669

80,8%166 37484 25571 108

46%146 73192 68036 701

153,6%38 8528 42525 239

-12,6%842 932547 654116 546

235 571

14 278

9 012

11 011

17 350

5 188

178 732

Répartition en % 
par hébergement

Total

Autres

Néerlandais

Allemands

Belges

Anglais

Français

ÉVOLUTION 2025/2024TOTALLOCATIFCAMPINGHÔTELNATIONALITÉS

ÉVOLUTION DU CHIFFRE D'AFFAIRES DE L'HÉBERGEMENT DE 2016 À 2025 

ÉVOLUTION DU CHIFFRE D'AFFAIRES DE L'HÉBERGEMENT

NOMBRE D'EMPLOIS

EMPLOIS PAR TYPE DE CONTRAT

RÉPARTITION DES NUITÉES PAR NATIONALITÉS 

NOMBRE DE NUITÉES 2025 

22 000 000

37 000 000

52 000 000

27 000 000

42 000 000

57 000 000

32 000 000

47 000 000

62 000 000

2016 2019 20232017 2020 20242018 20222021 2025

NATIONALITÉS HÔTEL CAMPING LOCATIF TOTAL ÉVOLUTION 2025/2024

74,39%18%

118,77%0,60%

-3,00%3,00%

6 213 569

229

158

31

26

39

21

64

94

26 719 904

10

276

21 023 844

38

66

Campings

Locatif

Hôtels* 

CAMPINGHÔTEL
CHIFFRE D'AFFAIRES 
2025 (EN EUROS) 2025/2024

ÉVOLUTION

PAR RAPPORT 
À LA MOYENNE 
DU CA 2015-2024

53 957 317 3,2% 40,85%Totaux

(*) Les résultats enregistrés par les hôtels et les hébergements chez l'habitant ont été partiellement estimés.
Les hébergements proposés sur les plateformes collaboratives ( Air B&B, Abritel…) ont été recencés et 
intégrés au panel de l'Observatoire.

ZONE NOMBRE D'EMPLOIS

NOMBRE D'EMPLOIS

Total

Total

526

526

Pays rethélois

CDI

Argonne Ardennaise

Exploitants

Portes du Luxembourg

Ardenne Métropole

CDD/saisonniers

Vallées et Plateau d'Ardenne

Ardennes Thiérache

Crêtes Préardennaises

Apprentis

Ardennes Rives de Meuse

5% 12,5%

52%

30%

Apprentis

CDD/saisonniers

CDI

Exploitants
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LES HÔTELS

Français

Belges

Allemands

Anglais

Néerlandais

Autres  

TOTAL

178 732

17 350

9 012

5 188

11 011

14 278 

235 571

-5,8%

-9,4%

32,7%

-8,3%

8%

37%  

-1,3%

NUITÉES 2025 
EVOLUTION 
2025/2024

Argonne Ardennaise 

Pays Rethélois 

Ardenne Métropole 

Crêtes Préardennaises 

Portes du Luxembourg 

Ardennes Thierache 

Vallées et Plateau d'Ardenne 

Ardenne rives de Meuse 

TOTAL GENERAL 

100

40

1320

70

140

36

98

354

2158 

4,6%

1,9%

61,2%

3,2%

6,5%

1,7%

4,5%

16,4%

100% 

861 977  

315 358  

13 455 260  

588 668  

1 303 478  

273 311  

904 025  

3 321 767  

21 023 844 €  

9 658

3 535

150 765

6 596

14 605

3 062

10 129

37 221  

235 571  

19

10

225

22

18

11

22

74  

401  

3

1

15

4

4

2

4

10

43

NATIONALITÉSZONE 

NOMBRE DE 
STRUCTURES EN CHIFFRES

NOMBRE DE LITS CHIFFRE D'AFFAIRES 

EN CHIFFRES NUITÉES EMPLOIS EN %

Les chiffres d'affaires présentés sont issus d'une modélisation sur la base des nuitées totales fournies par 
l'INSEE Grand Est et par l'évolution des chiffres d'affaires observés à l'échelon régional.

235 570 nuitées : - 1,3% par rapport à 2024

401 emplois salariés estimés en 2025.

Le taux d'occupation global (1) 
est de 53,7 % (-0,1% par rapport à 
2024). Le TO varie entre 38% 
(janvier) et 73% (septembre).

La durée moyenne de séjour 
( DMS) est équivalente 
à l'année 2024 : 1,5 jour. La note moyenne de la e-

réputation pour les hôtels des 
Ardennes est de 8,4/10 en 2025, 
+6% par rapport à 2024. Il est de 
8,3/10 à l'échelle de la région.

La part du tourisme 
représente 54% sur l'année 
avec un pic à 77% en août.

La répartition 
Français/Etrangers 
est de l'ordre 
de 75,9%/24,1%.

Le prix moyen d'une chambre 
est de 74 euros H.T avec des 
variations entre 71 euros (mars) 
et 84 euros (septembre). 
En région Grand Est il 
est de 92 euros.

Le RevPar est établi 
à 39,78 euros (+1,7% 
par rapport à 2024). 

NUITÉES PAR NATIONALITÉ

RÉPARTITION DES CHAMBRES PAR CLASSEMENT*

RÉPARTITION DES NUITÉES PAR MOIS

RÉPARTITION DES EMPLOIS 
PAR TYPE DE CONTRAT

75,9%

75,9%

8%

12%6%

19%

63%

35%

7,4%

3,8%

2,2%
4,7%

6,1%

Autres

Néerlandais

Anglais

Allemands

Belges

Français

Non classé, 1* et 2*

3*

4* et +

10 000

16 000

22 000

12 000

18 000

24 000

28 000

14 000

20 000

26 000

Janvier Avril AoûtFévrier Mai Septembre Octobre Novembre DécembreMars JuilletJuin

Apprentis

CDD/saisonniers

CDI

Exploitants
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LES CAMPINGS
22 structures observées dans les Ardennes 

6 450 876 € de chiffre d'affaires total des campings en 2025 : 
+ 22,6% par rapport à 2024. 

125 emplois dans les campings : +6 emplois par rapport à 2024 avec une 
proportion importante de CDD/Saisonnier dûe à la saisonnalité de l'activité.

Argonne Ardennaise

Ardenne Métropole

Crêtes Préardennaises

Portes du Luxembourg

Ardennes Thiérache

Vallées et Plateau d'Ardenne

Ardenne rives de Meuse

TOTAL GENERAL 

Classé en 2 étoiles

Classé en 3 étoiles et +

Non Classés

TOTAL GENERAL 

17 685

190 834

55 613

264 132 

6,7%

72,2%

21,1%

100%

CLASSEMENT NOMBRE DE NUITÉES PART DES NUITÉES

4

1

2

2

1

5

2

17

936

360

336

402

180

1344

861

4419

210

450

44

48

275

880

40

1947

1146

810

380

450

455

2224

901

6366

39802  

11200  

9280  

9632  

27759  

132959  

33500  

264132  

792517

147000

25590

786500

455378

3634976

371608  

6213569  

19

4

9

21

10

42

20  

125  

5

1

2

2

2

6

4

22

ZONE

NB DE 
CAMPINGS

DONT 
CAMPINGS 
AVEC HLL EMPL. NUS

NB DE LITS 

OFFRE NUITÉES CA EN €

HLL TOTAL TOTAL TOTAL
NB 
D'EMPLOIS

264 132 nuitées en 2025 : augmentation de près de 24% des nuitées. Ces hausses sont particulièrement notables 
sur les campings des Vieilles Forges, d'Haulmé et de Givet. 
A mentionner : L'activité du camping ephémère du festival du Cabaret Vert 
de Charleville-Mézières qui a accueilli l'equivalent de 42 000 nuitées supplementaires.      

Outre une augmentation du nombre de nuitées, les campings affichent une progression 
de 22,6% de leur chiffre d'affaires justifiée par des réservations toujours plus nombreuses 
en HLL (mobil-home, chalet,...).

Les emplacements nus 
représentent 4419 lits.
Les HLL (Mobil-home, 
chalets, bungalow…) 
proposent 1947 lits

LES NUITÉES 
DES CAMPINGS

RÉPARTITION DES NUITÉES PAR NATIONALITÉ EN 2025

CHIFFRES D'AFFAIRES ET EMPLOIS

RÉPARTITION DES EMPLOIS PAR TYPE DE CONTRAT

Autres

Néerlandais

Anglais

Allemands

Belges

Français44%

2%

27%

10%

4%

14%

65,6%

15,2%

19,2%

CDD/saisonniers

CDI

Exploitants
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LES MEUBLÉS 
ET CHAMBRES D'HÔTES

Argonne Ardennaise 

Pays Rethélois 

Ardenne Métropole 

Crêtes Préardennaises 

Portes du Luxembourg 

Ardennes Thierache 

Vallées et Plateau d'Ardenne 

Ardenne rives de Meuse 

TOTAL GENERAL 

418

153

1 492

493

429

427

460

751 

4 623

9,0%

3,3%

32,3%

10,7%

9,3%

9,2%

10,0%

16,2% 

100%

77 962

53 050

253 198

109 846

53 765

67 860

103 333

123 531 

842 545

9,3%

6,3%

30,1%

13,0%

6,4%

8,1%

12,3%

14,7% 

100,0%

2 503 668

1 579 227

7 644 518

4 369 752

1 887 929

2 097 926

2 826 377

3 810 507 

26 719 904

9,4%

5,9%

28,6%

16,4%

7,1%

7,9%

10,6%

14,3% 

100,0%

ZONE

CAPACITÉ EN LITS NUITÉES TOTALES CHIFFRE D'AFFAIRES  

TOTAL 
DES LITS

TOTAL 
DES 
NUITÉES

TOTAL 
CA% % %

Ces données sont issues d'estimations effectuées sur la base des données communiquées par la centrale 
de réservation Gîte de France, des adhérents Clévacances, et de l'observation de l'offre d'hébergements 
proposés sur les plateformes collaboratives (2 779 lits identifiés). De plus, nous disposons de l'outil 
AIRDNA qui fournit en détail l'activité enregistrée sur les principales plateformes, par EPCI.   

La centrale de réservation Gîte de France Ardennes enregistre un taux d'occupation

* Source Centrale Gîtes de France Ardennes et AirDNA
** Offre limitée

2024 2025

La durée 
moyenne des 
séjours s'établit 
à 3,17 jours.

proviennent 
des Hauts 
de France

Une hausse 
des nuitées  
estimée à +3,4% 
par rapport à 
2024

proviennent 
du Grand Est

proviennent 
d'Ile de France

4 623 lits chez 
l'habitant (meublés 
et chambres 
d'hôtes) en 2025, 
dont 76% labellisés 
ou classés.

Les Français représentent toujours 
les 65 % des clientèles dont :

ORIGINE DE LA CLIENTÈLE FRANÇAISE :

SAISONNALITÉ DES CONTRATS EN CENTRALE DE RÉSERVATION GÎTE DE FRANCE EN 2025

SAISONNALITÉ DES CONTRATS AIRDNA EN 2025

SAISONNALITÉ DES NUITÉES DES MEUBLÉS PAR AIRDNA - 2024/2025

TAUX D'OCCUPATION MOYEN PAR ZONE *

18% 14%9%
65%

8%

10%
1%

5%

11%
Autres

Néerlandais

Anglais

Allemands

Belges

Français

0

150

300

50

200

350

450

100

250

400

Janvier Avril AoûtFévrier Mai Septembre Octobre Novembre DécembreMars JuilletJuin

Argonne Ardennaise

Ardenne Métropole

Crêtes Préardennaises

Portes du Luxembourg

Ardennes Thiérache

Vallées et plateau d'Ardenne

Ardenne Rives de Meuse

Pays Rethélois

TOTAL ARDENNES

52,2%

51,4%

47,4%

42,6%

55,4%

50,8%

53,7%           

77,8%**

50,9%

32,8%

35,6%

32,0%

31,8%

35,3%

39,9%

40,0%

39,9%

36,1%

GÎTE DE FRANCE AIRDNA 
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LES HEBERGEMENTS 
DE GRANDE CAPACITE*
DONNÉES 2023 
* capacité supérieure à 40 couchages

8 établissements observés dans les Ardennes : 
Château du Risdoux, Gîte du Petit Nay, Château de Charbogne, 
Ermitage de Saint Walfroy, les Ecaillettes, MFR de Lucquy, "Aux lits Ardennais", Clip de Moraypré.  

459 lits marchands proposés, 
soit une moyenne de 57 lits 
par établissement.

Les Français représentent 85 
% des nuitées enregistrées 
suivis par les Belges avec 10%. 

Retour insuffisant des résultats ne permettant 
pas d'analyse détaillée ni d'estimation des 
chiffres d'affaire réalisés.   

Sud Ardennes

Crêtes Préardennaises

Portes du Luxembourg

Ardennes Thiérache

Vallées et Plateau d'Ardenne

Ardenne rives de Meuse

TOTAL GÉNÉRAL

2

1

1

1

1

2

8

100

45

80

60

58

116

459

21,8%

9,8%

17,4%

13,1%

12,6%

25,3%

100,0%

ZONE NOMBRE DE STRUCTURES EN CHIFFRES 

NOMBRE DE LITS

EN % 

BILAN NATIONAL 
DU TOURISME EN 2025
L’impact économique du tourisme en 
France s’est considérablement accru 
en 2025 : en hausse de 9% par rapport 
à 2024, la France enregistre 77,5 
milliards d’euros de recettes 
internationales, un record historique, 
ainsi qu’un solde positif de la balance 
des paiements de 20,1 milliards 
d’euros. Face à la concurrence 
d’autres destinations, la France 
garde sa place de leader.  

En France, plus de visiteurs et encore 
davantage de recettes touristiques 

En 2025, la France a accueilli 102 millions 
de touristes internationaux (contre 100 millions 
en 2024). Cela représente 743 millions de nuitées 
en hébergement marchand et non marchand 
(+ 2% par rapport à 2024), dont 76% émanant des 
clientèles européennes. Dans les hébergements 
marchands, la croissance des nuitées est de +7,5 % 
par rapport à 2024 (261,2 millions).   Les clientèles 
européennes (Italie, Espagne, Belgique, Pays-Bas) 
ont confirmé leur importance (+5 % de nuitées) 
et l’Allemagne a été particulièrement dynamique 
(+9%). Les clientèles nord-américaines ont connu 
une forte progression (supérieure à 10% pour les 
Etats-Unis).  Celles en provenance d’Asie restent 
toujours en retrait par rapport à la période 
pré-Covid, mais signent néanmoins un retour 
remarqué. Le marché japonais rebondit plus vite 

que le chinois. Si la hausse du nombre de visiteurs 
est déjà une bonne nouvelle, la hausse significative 
des recettes touristiques internationales est 
à souligner tout particulièrement : elles signent 
une progression de 9% en un an et s’établissent à 
un niveau record de 77,5 milliards d’euros. Le solde 
de la balance des paiements est positif, à 20,1 
milliards d’euros. La consommation touristique 
intérieure, en croissance depuis plusieurs années, 
atteint 222 milliards d’euros en 2025.  Cette 
performance de 2025 fait suite à une année 2024 
(atteinte des 100 millions de visiteurs, hausse de 
12% des recettes touristiques internationales) elle 
aussi particulièrement favorable pour le tourisme 
et marquée par l’organisation des Jeux Olympiques 
et Paralympiques ou la réouverture de Notre-Dame 
de Paris.  Autre indicateur de performance : la 
dépense moyenne par touriste international 
progresse de 7 %, atteignant 760 euros par séjour.  

Un marché français solide   
Avec 835 millions de nuitées enregistrées dans 
l’hébergement marchand et non marchand 
(résidences secondaires, séjours chez des 
proches), la France reste la destination privilégiée 
des Français. Dans les hébergements marchands, 
le nombre de nuitées des Français progresse de 
+3% portées par la location touristique (+6,6 %) 
et l’hôtellerie de plein air (+4%) .  Les régions 
du sud (Auvergne-Rhône-Alpes, Occitanie, 
Provence-Alpes-Côte d’Azur et Nouvelle-
Aquitaine) accueillent un peu plus de 50% 
des nuitées annuelles des Français.  

Sources : INSEE + Ministère de l’Economie et du Tourisme
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L’ACTIVITÉ TOURISTIQUE 2025 
EN RÉGION GRAND EST

L'animation touristique
ardennaise en 2025

LES SITES DE VISITES 
ET DE LOISIRS
SITES NATURE, MUSÉES, MONUMENTS, ACTIVITÉS TOURISTIQUES2025, une année en léger retrait, tirée vers le bas par la clientèle française.  

Le Grand Est totalise 86 M de nuitées en 2025, soit – 2% vs 2024 
(et – 2 % vs 2023) avec un décrochage plus net des nuitées françaises 
(- 5 %). Les résidents du Grand Est représentent 17 % de ces nuitées, 
et les touristes internationaux 43 %   Le mix international résiste, mais se 
recompose. La stabilité étrangère est largement portée par l’Allemagne, 
tandis que les Pays-Bas ( - 10 %) et la Belgique (- 8 %) reculent nettement. 
A l’inverse, les clientèles lointaines progressent encore (ex USA et Chine). 
Cette dynamique internationale s’explique aussi par une hausse des 
dépenses sur place estimée entre + 3 et + 5 %, tirée par les visiteurs suisses, 
canadiens et américains.  Moins de séjours et plus d’excursion : un arbitrage 
budgétaire ayant pour conséquence que les Français hors Grand Est 
ont privilégié des visites à la journée (108 millions d’excursions) 
plutôt que des séjours.  

POUR L’HÔTELLERIE :

POUR LES LOCATIONS :

LES ITINÉRAIRES CYCLABLES :

LES LIEUX DE VISITE :

Une croissance de chiffre d’affaires portée par les prix : le taux d’occupation reste stable (64 %), alors que 
prix moyens (92 €) et RevPAR (60 € par chambre) progressent avec de meilleures rentabilités dans le 
moyen et haut de gamme. Les marchés urbains font la différence (Strasbourg, Mulhouse, Reims).  

Un volume en hausse, mais un marché sous tension d’offre. On observe 1,9 M de réservations (+ 10 % vs 
2024) alors que l’offre bondit (+ 20 % en un an, + 64 % en 3 ans), ce qui rend notable la stabilisation du 
taux de réservation (52 %) et le regain d’intensité d’exploitation, avec 102 jours loués en moyenne et une 
DMS (durée moyenne du séjour) de 3,1 jours. Les pôles moteurs restent l’Alsace et le massif des Vosges, 
avec une saisonnalité très marquée.     

Une fréquentation globale identique à 2024, malgré des évolutions positives pour la V50 et l’EV19 
(La Meuse à vélo) de + 5 %.    

Globalement, leur fréquentation est stable. Ce sont les sites en intérieur qui s’en sortent le mieux, 
à l’abri d’une météo capricieuse. En revanche, les grands parcs (Nigloland, Amnéville,…) ont vu le 
nombre d’entrées baisser.    

Sources : Observatoire Régional du Tourisme Grand Est
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LES SITES DE VISITES 
ET DE LOISIRS*
*Liste détaillée par type de site en pages suivantes

504 265 visiteurs en 2025 : 
-3,3 % par rapport à 2024.

4 762 959 euros de chiffre d'affaires : 
-8 % par rapport à 2024.

232 salariés en 
2025 : stabilité 
par rapport à 2024.

70,8 % des visiteurs sont Français 
(72,4 % en 2024). On observe une 
augmentation importante de la 
clientèle britannique. 

Avec 36% de la fréquentation totale, les monuments 
représentent 43 % du C.A enregistré sur l'ensemble des 
sites, largement boosté par le Château fort de Sedan.

La répartition est 
de 31 % de CDI, 
66 % de CDD, 
et 3 % d'exploitants.

La principale hausse 
observée concerne les 
sites nature : + 3,5%.

Français

Belges

Allemands

Anglais

Néerlandais

Autres

TOTAL

77 003

7 768

1 119

687

2 959

20 829

110 365

111 525

33 731

1 098

665

19 648

12 496

179 163

130 829

6 035

324

155

3 620

665

141 628

37 459

8 865

1 485

3 418

4 287

17 595

73 109

35 6816

56 399

4 026

4 925

30 514

51 585

504 265

70,8%

11,2%

0,8%

1,0%

6,1%

10,2%

100,0%

ORIGINE MUSÉES MONUMENTS SITES NATURE ACTIVITÉS TOTAL
RÉPARTITION 
PAR NATIONALITÉ

VISITEURS 2025

Argonne Ardennaise

Pays Rethélois

Ardenne Métropole

Crêtes Préardennaises

Portes du Luxembourg

Ardennes Thiérache

Vallées et Plateau d'Ardenne

Ardenne rives de Meuse

TOTAL GÉNÉRAL

1

1

1

1

4

1

4

1

2

5

2

15

1

1

1

2

1

6

1

1

1

1

5

2

11

2

1

7

4

3

1

12

6

36

ZONE 
SITES 
NATURE MUSÉES MONUMENTS ACTIVITÉS

TOTAL 
PAR ZONE

RÉPARTITION DES EMPLOIS 
PAR TYPE D'ANIMATION.

RÉPARTITION GÉOGRAPHIQUE DES SITES

Château fort de Sedan

Parc Argonne Découverte

Domaine de Vendresse

Musée de l'Ardenne

Musée Rimbaud

134 887

55 149

40 043

35 712

21 043

VISITEURS 

TOP 5 DES VISITES*

* hors Parc animalier de Saint Laurent, 

fortifications de Rocroi, et Woinic qui 

sont des sites gratuits.   

Les musées 
(15 sites observés)
Les monuments 
(6 sites observés)
Les sites nature 
(4 sites observés)
Les activités touristiques 
(11 sites observés)

TOTAL

Les musées 
(15 sites observés)
Les monuments 
(6 sites observés)
Les sites nature 
(4 sites observés)
Les activités touristiques 
(11 sites observés)

TOTAL
110 365

179 163

141 628

73 109

504 265

371 454

1 966 090

1 157 538

1 267 877

4 762 959
-8%

-4%

4%

-6%

-3%

-7,8% 

-4,3% 

9,8% 

-23,9% 

-8,0% 
3%

35%

17%

-29%

8%

22%

36%

28%

14%

100%

7,8%

41,3%

24,3%

26,6%

100%

FRÉQUENTATION 
2025

CHIFFRES 
D'AFFAIRES 2025

2025/2024

2025/2024

EVOLUTION

EVOLUTION

PAR RAPPORT 
À LA MOYENNE 
2015-2024

RÉPARTITION 
PAR SITE

RÉ
PA

RT
IT

IO
N

 
PA

R 
SI

TE

FRÉQUENTATION 2025

EVOLUTION DES FRÉQUENTATIONS DE 2016 À 2025.

EVOLUTION DU CHIFFRE D'AFFAIRES DE L'ANIMATION DE 2016 À 2025.

29,7%28,4

17,7% 24,1%

Activités 

Sites natures

Monuments

Musées
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LES SITES NATURE

LES MUSÉES

4 structures dans les Ardennes, avec l'accès libre pour l'une d'entre elles : le Parc animalier de Saint-Laurent.

15 structures observées dans les Ardennes

Les sites nature ayant logiquement une 
activité saisonnière très marquée, les CDD 
représentent une part importante des 
contrats existants (85%).  

Argonne Ardennaise

Ardenne Métropole

Crêtes préardennaises

Ardenne rives de meuse

TOTAL GENERAL 

Pays Rethélois

Ardenne Métropole

Crêtes préardennaises

Portes du Luxembourg

Vallées et Plateau d'Ardenne

Ardenne rives de meuse

TOTAL GENERAL 

Musée de l'Ardenne

Musée Rimbaud

Musée Guerre et Paix 

Maison des Ailleurs 

Musée Verlaine

Ardenne Métropole

Ardenne métropole

Crêtes Préardennaises

Ardenne métropole

Pays rethélois

35 712

21 043

16 092

13 710

3 500

44%

-39%

-19%

-4%

0%

1

1

1

1

4

1

4

1

2

5

2

15
55 149

40 400

40 043

6 036

141 628

39%

29%

28%

4%

100%

34%

6%

-22%

-6%

3,5%

3 500

72 761

16 092

3 949

9 832

4 231

110 365
945 000

212 538

1 157 538

3,2%

65,9%

14,6%

3,6%

8,9%

3,8%

100,0%
23

3

7

8

41

27 000

147 233

123 482

20 067

48 411

5 261

371 454
56,1%

7,3%

17,1%

19,5%

100%

7,3%

39,6%

33,2%

5,4%

13,0%

1,4%

100%

ZONE

ZONE

ZONE SECTEUR GÉOGRAPHIQUE TOTAL EVOLUTION 2025/2024

NOMBRE DE SITES 
NATURE OBSERVÉS

NOMBRE DE 
MUSÉES OBSERVÉS

EN CHIFFRES

VISITEURS

VISITEURS

CA NOMBRE D'EMPLOIS

CHIFFRE D'AFFAIRES

EN %
EVOLUTION 
2025/2024

EN CHIFFRES

EN EUROS

EN %

EN CHIFFRES

EN EUROS

EN %

EN %

141 628 visiteurs en 2025 : soit une 
hausse de 3,5 %  par rapport à 2024.

41 emplois 
en 2025.

Par nationalité les 
Français représentent 
92 % des visiteurs

Pour information complémentaire, les 
fréquentations sur les lacs des bases de 
loisirs départementales sont les suivantes 
(compteur routier entre avril et fin août) : 

Lac de Bairon : 247.677 visiteurs 
( + 40 % par rapport à 2024) 

Lac des Vieilles Forges : 524.493 visiteurs 
(+ 24 % par rapport à 2024)

1 157 538 € de chiffre d'affaires : 
hausse de 9,8% par rapport à 2024.

110 365 visiteurs en 2025 : 
- 8 % par rapport à 2024. 

EVOLUTION DES FRÉQUENTATIONS DE 2016 À 2025

MUSÉES : LES 5 SITES LES PLUS VISITÉS EN 2025

15%

85%

CDD

CDI

RÉPARTITION DES EMPLOIS 
PAR TYPE DE CONTRAT

371 464 euros de chiffre d'affaires en 2025 : 
-7,8 % par rapport à 2024.
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RÉPARTITION DES VISITEURS PAR NATIONALITÉ

RÉPARTITION DES VISITEURS PAR NATIONALITÉ

NOMBRE D'EMPLOIS RÉPARTITION DES EMPLOIS 
PAR TYPE DE CONTRAT

70%

62%

7%

11%

0%

1%

19%

19%

3%
1%
1%

7%

Autres

Néerlandais

Anglais

Allemands

Belges

Français

Autres

Néerlandais

Allemands

Belges

Français

Ardenne Métropole

Crêtes Préardennaises

Portes du Luxembourg

Rethélois

Ardennes Thiérache

Vallées et Plateau d'Ardenne

Ardenne rives de meuse

TOTAL GENERAL 

26

22

10

8

3

69

38%

32%

14%

0%

0%

12%

4%

100%

ZONE EN CHIFFRES

NOMBRE D'EMPLOIS 

EN %
51%

49%

CDD ou Saisonniers

CDI

69 emplois en 2025 :  -1 emploi par rapport à 2024. Ces chiffres 
n'intègrent pas les contrats saisonniers de très courte durée 
(week-end,…) couramment utilisés pour ce type d'activités.

179.163  visiteurs en 2025 :  
- 4% de fréquentation 
par rapport à 2024. 

La répartition par 
nationalités reste 
sensiblement identique 
aux années précédentes 
avec une prédominance 
des Français.

Les Français représentent 70% des visiteurs.

LES MONUMENTS
6 structures observées. 

Ardenne Métropole

Crêtes préardennaises

Portes du Luxembourg

Vallées et Plateau d'Ardenne

Ardenne rives de Meuse

TOTAL GENERAL 

134 887

5 683

7 635

14 904

16 054

179 163

75,3%

3,2%

4,3%

8,3%

9,0%

100%

1 699 308

22 816

61 635

14 570

167 761

1 966 090

86,4%

1,2%

3,1%

0,7%

8,5%

100%

33

4

4

0

15 

56  

58,9%

7,1%

7,1%

0,0%

26,8%  

100%  

1

1

1

2

1

6

ZONE

NOMBRE DE 
MONUMENTS 
OBSERVÉS

NOMBRE 
DE 
VISITEURS

CHIFFRE D'AFFAIRES NOMBRE D'EMPLOIS

EN %
EN 
CHIFFRES

EN 
CHIFFRESEN % EN %

EVOLUTION DE LA FRÉQUENTATION DES MONUMENTS DE 2016 À 2025
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MONUMENTS : LES 3 SITES LES PLUS VISITÉS HORS WOINIC

EVOLUTION DU CHIFFRE D'AFFAIRES DES MONUMENTS DE 2016 À 2025

Château Fort de Sedan

Charlemont Citadelle de Givet

Fortifications de Rocroi

Ardenne Métropole

Ardenne Rives de Meuse

Vallées et Plateau d'Ardenne

134 887

16 054

11 896

-7,1%

8,6%

7,7%

NOM SECTEUR GÉOGRAPHIQUE VISITEURS 2025

EVOLUTION 
2025 / 2024

1 966 090 € de chiffre d'affaires : - 4,3% par rapport à 2024.

56 emplois en 2025 dont 64 % sont en contrat à durée déterminée.

73 109 visiteurs : - 4 % par rapport à 2024. Cette baisse s'explique en partie par une météo 
défavorable pour les activités de plein air et l'arrêt des croisières Charlemagne.

RÉPARTITION DES EMPLOIS PAR TYPE DE CONTRAT

35,7%
64,3%

CDD ou Saisonniers

CDI

LES ACTIVITÉS TOURISTIQUES
11 structures observées dans les Ardennes : Ardennes Nautisme,  APSCA Bairon, Association 
culturelle du Château de la Cassine, la Maison des randonnées, la Maison de la Thiérache, 
Terr'Altitude,  le Village du Mont Cornu, Ardennes Terre d'Aventure + Elfy Park (estimations), 
Rosalies à Bogny, Cap Ardennes Events.

Ardenne Métropole

Crêtes préardennaises

Ardennes Thiérache

Ardenne rives de meuse

Vallées et Plateau d'Ardenne

Argonne Ardennaise

TOTAL GENERAL 

158

10 004

1 891

24 580

35 676

800 

73 109  

292 195

0

12 436

468 896

485 850

8 500 

1 267 877 

5

1

9

25

23

3 

66  

0,2%

13,7%

2,6%

33,6%

48,8%

1,1%  

100%  

23,0%

0,0%

1,0%

37,0%

38,3%

0,7%  

100%  

7,6%

1,5%

13,6%

37,9%

34,8%

4,5%  

100%  

1

1

1

2

5

1

11

ZONE

NOMBRE 
D'ACTIVITÉS 
OBSERVÉES

VISITEURS CHIFFRE D'AFFAIRES NOMBRE D'EMPLOIS

EN 
CHIFFRES

EN 
EUROS

EN 
CHIFFRESEN % EN % EN %

RÉPARTITION DES VISITEURS PAR NATIONALITÉ

EVOLUTION DU NOMBRE DE VISITEURS DE 2016 À 2025

51,2%

12,1%

2%

4,7%

5,9%

24,1%

Autres

Néerlandais

Anglais

Allemand

Belges

Français

La clientèle francaise demeure prédominante avec 51 % des visiteurs, 
malgré une baisse de 20% au profit des "autres" clientèles.
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EVOLUTION DU CHIFFRE D'AFFAIRES DE 2016 À 2025

COMPTAGES RÉALISÉS PAR VNF (NAVIGATION DE PLAISANCE)

LA VOIE VERTE TRANS-ARDENNES (EUROVÉLO 19)

RÉPARTITION DES EMPLOIS PAR TYPE DE CONTRAT

66 emplois déclarés : 
- 2 emplois 
par rapport à 2024.

9%

12%

79%

CDD ou Saisonniers

CDI

Exploitant

FLUVIAL 
ET VOIE VERTE 
"LA MEUSE À VÉLO"
Le tourisme fluvial dans les Ardennes 

Le département des Ardennes propose aux plaisanciers 16 espaces d'accueil, 
répartis en 9 ports de plaisance et 7 haltes fluviales.

1 267 877 euros de chiffre d'affaires : - 23,9 % par rapport à 2024. 

Ces haltes proposent en moyenne 20 anneaux par site, soit environ une capacité 
d'accueil de 320 bateaux.

Fréquentation et retombées économiques de la voie verte ( Givet - Mouzon soit 132 km)

Retombées économiques estimées à 11,6 M euros
Source : Conseil départemental des Ardennes 2026

Vallée de la Meuse

Canal des Ardennes

Nombre de personnes total

Nombre de cyclistes

Nombre de piétons

% cyclistes

% piétons

649

N.D

262406

144038

118368

55

45

478

261

11%

1284

322

1254

667

1129

654

819

726

NOM

"SAISON TOURISTIQUE CONCERNÉE
(1ER NOV N AU 31 OCT N+1)"

2020

2025

2021

"TAUX D'ÉVOLUTION
2024/2025"

2022 2023 2024 2025
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NOUVEAUX INDICATEURS 
DU TOURISME DURABLE 2025:

LE BILAN

DIMENSION ECONOMIQUE

DIMENSION SOCIALE

DIMENSION ENVIRONNEMENTALE

Assurer des emplois dans nos territoires :
811 emplois salariés touristiques directs

Favoriser l’accès 
aux vacances pour tous :

Tourisme & Handicap
9 sites labellisés (4 sites de visite, 
3 hébergements, 2 sentiers de randonnée)    

ChèquesVacances
620 sites les acceptant

Favoriser le tourisme de proximité 
(source Centrale GDF08) :
13 % des nuitées Grand Est en 2023
22 % en 2024
20 % en 2025

Pression touristique 
(données Observatoire 
Régional du Tourisme) :
Densité touristique = 8 lits / km2
Taux de fonction touristique 
= 15 lits pour 100 habitants
23 communes à forte 
intensité touristique 
(+ de 100 lits / 100 habitants)

Former les professionnels au tourisme durable :
3 prestataires formés (2 hébergements et 1 site de visite)

Encourager les mobilités douces :
300 km de pistes cyclables accessibles. 
23 sites (sur 51) accessibles 
en transports collectifs publics
Accueil Vélo : 30 structures labellisées 

Maîtriser sa production de déchets 
liée au tourisme :
780 tonnes en 2023, 653 tonnes en 2024
681 tonnes en 2025

Maîtriser sa consommation d’énergie :
Consommation d’électricité utilisée par les activités 
touristiques (codes NAF) : 15,6 MW pour les 125 sites 
recensés en 2025
Impact carbone estimé par les déplacements des 
touristes en  séjour en Ardennes : 240 KT CO2

4 sites labellisés 2 structures 
(1 hôtel, 1 camping)

*Fréquentation observée sur présence des 2 sites d'accueil de la Destination Sud Ardennes.

69 adhérents 121 commune 
(Haybes)

93 communes dont 
2 en 4 fleurs

S’engager vers un tourisme plus responsable :
Suivre la progression des hébergements 
labellisés écoresponsables :

Suivre la pérennité de nos entreprises :
1152 entreprises touristiques

Veiller à une bonne répartition des fréquentations touristiques dans le temps et l’espace :

Le développement durable est devenu un enjeu stratégique 
pour le développement de l’activité touristique en Ardennes. 
Nous avons donc mis en place des indicateurs 
de performance répartis sur 3 dimensions :
- Économique pour un tourisme 
garantissant la vitalité du territoire

- Environnementale pour un 
tourisme plus responsable

- Sociale pour un tourisme pour tous, 
en harmonie entre les visiteurs et les 
habitants

Fréquentation
Fréquentation 27% 30% 43%

TRIMESTRE MASSIF DE 
L’ARDENNE

URBAIN 
(CM – SEDAN)

RURAL (SUD 
ARDENNES)

13% 28% 36% 23%

TRIMESTRE T1 T2 T3 T4

LA FRÉQUENTATION 2025      
1 342 248 nuitées réalisées (hôtels, campings, HLL, hébergements de groupes, locatif) : + 5,9 % par rapport à 2024
504 265 visiteurs animation (musées, monuments, activités) : - 3 % par rapport à 2024
78 496 visiteurs accueil (OTSI et bureaux d'accueil) : + 2,3 % par rapport à 2024
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LE CHIFFRE D'AFFAIRES EN 2025      

L'EMPLOI EN 2025 PAR ZONE GÉOGRAPHIQUE     

EVOLUTION DU CHIFFRE D'AFFAIRES DU TOURISME ARDENNAIS DE 2016 À 2025  

E-RÉPUTATION DES PRESTATAIRES TOURISTIQUES - NOTES SUR 10   

RÉPARTITION 
DU CHIFFRE D'AFFAIRES  

L'EMPLOI EN 2025   

RÉPARTITION DES EMPLOIS 
PAR SECTEUR D'ACTIVITÉS 

RÉPARTITION DES EMPLOIS 
PAR TYPE DE CONTRATS 

Le chiffre d'affaires : 58 942 874 (+2 % par rapport à 2024)
Pour l'hébergement : 53 957 317 € : +3,3 %
Pour l'animation :  4 762 959 € : -8 % / Pour l'accueil : 222 598 € : +7,3 %

Le chiffre d'affaires des haltes fluviales est estimé à 30 000 €

871 emplois en 2025 dont : 
* 60 emplois ont été rajoutés au niveau de l'accueil touristique:
 - 40 emplois (CDI) correspondent aux emplois "tourisme" estimés des collectivités territoriales, 
des organismes consulaires et des organisme intercommunaux de développement.
 - 20 emplois (6 CDI et 14 CDD) correspondent au nombre d'emplois dans les haltes fluviales.

L'emploi 2025 : 871 salariés 
(+5 % par rapport à 2024)
Pour l'hébergement : 526 salariés
Pour l'animation : 232 salariés
Pour l'accueil : 113 salariés
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Nombre d'avis 6 811 6 859 429 92 79 559 14829
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BILAN MÉTÉOROLOGIQUE
SAISON TOURISTIQUE 2025

Après un printemps favorable à l'activité touristique avec des précipitations très inférieures aux moyennes 
habituelles, la période estivale aura été marquée par des épisodes pluvieux importants en juin et juillet. 
Le mois d'août aura été épargné par la pluie, à la différence de septembre, très arrosé y compris 
pendant le Festival Mondial des Théâtres de Marionnettes.  Au niveau des températures, les moyennes 
observées se situent légèrement au dessus des moyennes habituelles, en particulier pour le mois de juin, 
très arrosé mais chaud. Globalement, la saison touristique aura été moins impactée par la pluie 
qu'en 2024, et ce malgré des mois de juillet et surtout septembre très humides.


